Questions & Réponses — Infestation
de Punaises de Lit

1. Qu’est-ce qu’une punaise de lit ?
Les punaises de lit sont de petits insectes plats, brun-rouge, mesurant
environ 5 a 6 mm. Elles se nourrissent de sang humain, piquent
généralement la nuit et se cachent le jour dans les coutures des matelas,
les sommiers, les meubles ou les fissures des murs.
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2. Les punaises de lit sont-elles dangereuses ?

Non, elles ne transmettent pas de maladies.

Cependant, leurs piqlires peuvent provoquer des démangeaisons, des
irritations de la peau et des troubles du sommeil. L'infestation peut aussi
étre source de stress et d’'anxiété.

3. Comment savoir si j'ai des punaises de lit dans ma chambre ?
Voici quelques signes a surveiller :
e Petits boutons rouges et démangeaisons sur la peau, souvent en ligne.
e Taches noires (excréments) sur les draps, matelas ou murs.
o Petites traces de sang sur le linge de lit.
e Présence d'insectes vivants ou de mues (peaux vides) dans les coutures
ou les fentes.

4. Que faire si je pense avoir des punaises de lit ?
e Ne déplacez pas vos meubles ni vos effets personnels vers d’autres
chambres pour éviter la propagation.
e Laissez intervenir des professionnels agréés pour le traitement.
e Laver les vétements et le linge de lit a au moins 60 ° C et sécher a
haute température. Ce qui n’est pas possible de laver a 60 ° doit étre
congelé pendant 48 heures

5. Que fait la gestion pour résoudre le probléeme ?
La gestion collabore avec une société de désinsectisation certifiée.
Cette société :
e Inspecte toutes les chambres et les espaces communs.
e Traite les zones infestées de maniére professionnelle.
o Effectue des contrbles de suivi pour garantir I’élimination compléte des
punaises.
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6. Comment puis-je aider a éviter la propagation ?
Evitez autant que possible les contacts et ne vous rendez pas les uns cf
autres. \

7. Combien de temps faut-il pour éliminer complétement les punaises de lit ?
Plusieurs traitements sont généralement nécessaires, espacés de 1 a 2
semaines.

L'éradication compléte peut prendre quelques semaines selon le niveau
d’infestation.

8. Qui paie les frais de désinsectisation ?
L' administration locale prend en charge tous les frais liés a la lutte contre les
nuisibles.

9. Que faire si je continue a avoir des piqlres apres le traitement ?

C’est possible pendant quelque temps — certaines punaises ou ceufs peuvent
survivre.

Informez-en immédiatement la direction afin qu’un traitement de suivi soit
organisé.

10. Comment les punaises de lit finissent-elles dans une maison ?
Les punaises de lit sont généralement apportées par des visiteurs ou lors
d'un déménagement (si elles voyagent dans des boites de déménagement).

11. Comment les punaises de lit survivent-elles ?

Les punaises de lit ont besoin de chaleur et de sang. S’ils ne peuvent pas se
nourrir pendant un moment, ils passent en mode veille. Donc, cela n‘aide pas
a fermer une piece pendant plusieurs semaines.

12. A qui puis-je m’adresser pour obtenir de I'aide ou plus d'informations ?
e Direction / Réception de la Résidence : 02/462 13 00
e Centre de santé ou médecin traitant : pour tout conseil médical ou
réaction cutanée.

wemmel

V.U.: Walter Vansteenkiste, p/a J. Bruyndonckxstraat 135, 1780 Wemmel



